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John C.'H. Grabill / wwi.visip

Wirksames Tuning fiir viel besuchte Webauftritte

Hauptling Schnelles Wiesel

Wenn der Apache-Server hdufiger nicht oder viel zu langsam antwortet, ist das drgerlich und erzeugt
flir den Webmaster Handlungsdruck. Die denkbaren Ursachen sind genauso vielfdltig wie die Optimierungs-
mapnahmen, um den Engpdssen zu begegnen. christian kruse

Wenn die User beginnen sich iiber zu
hohe Ladezeiten zu drgern, ist das fiir
den Webmaster der betroffenen Site ein
Grund tdtig zu werden. Die Ursachen
konnen vielféltig sein: Netzengpdsse, ein
iiberlasteter Server oder die angeforderte
Datenmenge ist iibermdfig grofR. Dieser
Beitrag droselt die verschiedenen Wege
auf, um die Antwortzeiten des Apache-
Webservers und die Ubertragungszeiten
zu minimieren, und zeigt zudem, wie je-
der Webmaster die Wirksamkeit der ein-
gesetzten Tunigmafinahmen mit einfa-
chen Benchmarks belegt.

Netz- und Router-Probleme

Bei der Analyse doktert der Admin na-
tiirlich nicht an Symptomen herum, son-
dern geht am besten systematisch vor.
Das Wahrscheinlichste ist ein Netzeng-
pass, etwa wegen eines ausgefallenen
Routers oder einer kaputten Leitung. Fiir
die Diagnose eignen sich »tracepath«
oder »traceroutes, die priifen, bis wohin

eine Verbindung wie schnell zustande
kommt, indem sie die Time to Live her-
absetzen und auf die »TIME_EXCEE-
DED«-Antwort jedes Routers warten.

Die Time to Live enthdlt keine Zeitan-
gabe, sondern einen Wert, iiber wie viele
Hops ein Paket wandern darf. Probleme
mit der Netzwerkanbindung kann der
Admin so oft nachvollziehen. Listing 1
zeigt ein Beispiel: Beim vierten Hop ant-
wortet der Router »ar-essen2.g-win.dfn
.de« verhdltnismafiig langsam, aber 0,2
Sekunden sind nicht wirklich relevant.
Also liegt der Engpass woanders.

Die ndchste MafRnahme ist eine Lastana-
lyse auf dem Server. Das geht am besten
im produktiven Betrieb, beispielsweise
per SSH. Die Werkzeuge »top« und »ps«
liefern erste Informationen, »uptime«
gibt Auskunft iiber den akuellen Server-
Load. Gute Dienste leistet hier auch das
spdtestens seit dem letzten Linux-Maga-
zin bekannte Tool Apachetop [3].

Leider ist ein Engpass nicht zwingend
von permanenter Natur, sondern kann

auch nur sporadisch auftreten. Die Lo-
sung: Programme wie MRTG [4] proto-
kollieren unter anderem die Auslastung
des Servers iiber eine ldngere Zeit. Unter
[5] kann man eine Beispiel-Installation
von MRTG betrachten.

Wabhrscheinlich ergibt die Analyse der

"+ MRTG-Graphen, dass entweder der Ser-
::' ver iiberlastet oder der Traffic einfach zu

grof} ist. Der erste Fall ist am Graphen

% fiir Load Average und der Prozessoraus-
lastung erkennbar. Der Graph fiir die An-
zah! der Prozesse liefert den ersten Hin-

weis auf den Ubeltiter: Bleibt die An-

'zahl der Prozesse weithin konstant, fdllt
 der Verdacht auf ein auRer Kontrolle ge-
‘ratenes Programm.

Schwankt die Zahl der Prozesse, sollte
der Admin priifen, ob ein CGI-Skript
viele Ressourcen beansprucht. Interes-
sant sind an dieser Stelle das Access-Log
des Apachen sowie die Prozessliste
(»top«) zu den Lastzeiten. Sie geben Auf-
schluss dartiber, welche URLs besonders
héufig aufgerufen wurden. Diese Infor-
mation versetzen den Admin in die Lage
auszumachen, welches Skript oder wel-
ches Programm die iibergrofle Last ver-
ursacht. Ein Zuviel an Traffic dagegen
stellt sich anders dar. Es ist gekennzeich-
net durch konstant niedrige Werte beim
Last-Graphen auf dem Server und auffal-
lig hohe fiir den Netzwerk-Traffic.

Ist der Server iiberlastet?

Dass der Webserver iiberlastet ist, muss
nichts Besonderes sein. Grofie Auftritte
wie SELFHTML leiden stets an Uberlast.
Leider kann man dagegen nicht in jedem
Fall wirksam etwas tun. Zuerst kommt
das Ubersetzen der Software mit ge-
eigneten Compilerflags in Betracht, denn
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viele Distributionen kompilieren das
Apache-Paket aus Kompatibilitatsgriin-
den so, dass es auf 386ern lduft.

Um Geschwindigkeit zu gewinnen, kom-
piliert der aufmerksame Systembetreiber
kritische Software wie Apache selber
und nutzt dabei die Gelegenheit, die
Compilerflags anzupassen. Bei seinem
Athlon-Server (siehe Kasten , Test-Um-
gebung") beispielsweise benutzt der
Autor dieses Beitrags:

CFLAGS="-march=athlon 2

-fexpensive-optimizations -03"

Diese Flags sagen dem Compiler, dass er
Maschinencode erzeugen darf, der nur
auf Athlon-CPUs lduft. Er darf auch Op-
timierungsmethoden einsetzen, die viel
Zeit kosten. Die Optimierungstiefe ist Le-
vel drei. Klar sollte aber sein, dass die
Compilerflags keinesfalls Hand-Optimie-
rungen am Algorithmus ersetzen.

Viele Apache-Module legen wdhrend der
Requests tempordre Dateien an; auch
PHP erzeugt Wegwerf-Dateien zur Ses-
sionsverwaltung. Darum verfrachtet der
ndchste Optimierungsschritt das »/tmp«-
Verzeichnis in eine Memory-Disk, meist
reicht eine Grofe von 128 MByte. Ob-
wohl Linux effiziente Cashing-Strategien
fahrt, verhilft die RAM-Disk hier meist
zu besseren Reaktionszeiten des Servers.

Tuning vom Apache-HTTPD

Das grofite Optimierungspotenzial bietet
jedoch Apache selber. Zwar sind seine
Grundeinstellungen relativ gut, aber Dis-
tributionen wie Suse oder Red Hat Linux
laden viel zu viele Module. Im Grunde
sind fiir den alltdglichen Betrieb nur die
in Tabelle 1 genannten Module notwen-

Listing 1: Ein »tracepath«-Auszug

01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11
12
13
14
15

dig. Entfernt man

horing/artikel R

ckruse®

/dev/proj

alle nicht dringend
erforderlichen Mo-
dule, schrumpfen
sowohl der HTTP-
D-Prozess als auch
die Dauer fiir die
Abarbeitung der
Requests.

Hintergrund: Apa-
che muss bei jeder
Anfrage jedes Mo-

in that order,

S

#

#

#
#T imeout 300
Timeout. 156[]

# this file will be created when you run Apache) then you *must* ensure that
# no two invocations of Apache share the same scoreboard file,

#
ScorsBoardFile Auvar/runshttpd,scoreboard

In the standard configuration,. the serwer will process httpd.conf (this
file, specified by the —f command lire option). srm,conf, and access,.conf
The latter two files are now distributed empty, as it is
recommended that all directives be kept in a =ingle file for sinplicity,
The commented-out values below are the built-in defaults,
server ighore these files altogether by using "/dew/rull" (for Unix) or
"nul” {for Win32) for the arguments to the directives,

#Resourcelonfig conf/srm,conf
#AccessConfig conf/access,conf

# Timeout: The number of seconds before receives and sends time out,

You can have the

=

dul durchlaufen,

das dabei priift, ob
es zustdandig ist.
Bei Apache 2 muss
der Admin allerdings vorsichtig sein:
Das Modul »config_log_module« heifdt
hier »log_config_module«.

Die Praxis zeigt, dass es zudem einiges
bringt, den Verbindungs-Timeout in der
Direktive »Timeout« herunterzusetzen -
300 Sekunden, um auf neue Pakete
und/oder einen Request zu warten, sind
einfach zu viel. Derart langatmige Re-
quests blockieren den Kindprozess fiir
neue Verbindungen, die Apache viel-
leicht schon lange hatte abhandeln kon-
nen. Ein Timeout von 120 bis 150 Se-
kunden sollte vollig ausreichend sein,
auch bei einer langsamen Internetver-
bindung (siehe Abbildung 1).

Der Admin sollte auch sicherstellen,
dass »KeepAlive« auf »On« steht. Die
Direktive schaltet Keep-Alive-Requests
ein oder aus. Keep-Alive-Requests eroff-
nen die Moglichkeit, die Verbindung fiir
mehr als nur eine Anfrage zu nutzen.
Ansonsten muss ein Client fiir jede An-
frage eine neue Verbindung aufbauen -
mit dem kompletten TCP-Handshake,

was drei Pakete verschwendet. Das

ckruse@sunshine:~ $ tracepath www.defunced.de

1?: [LOCALHOST] pmtu 1500

fogg.defunced.de (192.168.1.1)

10.3.11.1 (10.3.11.1)
gwin-gw-gig00-112.HRZ.Uni-Dortmund.DE (129.217.129.190)
ar-essen2.g-win.dfn.de (188.1.44.33)
cr-essenl-ged-0.g-win.dfn.de (188.1.86.1)
cr-frankfurtl-po8-1.g-win.dfn.de (188.1.18.89)
188.1.80.42 (188.1.80.42)

gi-0-3-ffm2.noris.net (80.81.192.88)
ge0-2-151-nbg5.noris.net (62.128.0.209)
no.gi-5-1.RS8K1.RZ2.hetzner.de (213.133.96.25)
11: et-1-16.RS3K1.RZ2.hetzner.de (213.133.96.230)
12: srv00l.occuris.de (213.133.103.124)

Resume: pmtu 1500 hops 12 back 12

W O oUW N

10:

(S}

.625ms
.109ms
13.403ms
222.119ms
12.83%ms
24.964ms
24.872ms
26.466ms
40.772ms
31.012ms
32.433ms
38.802ms reached

w

Abbildung 1: Die Praxis zeigt, dass es einiges bringt, den Verbindungs-Timeout in
der Apache-Konfigurationsdatei mit der Direktive »Timeout« herunterzusetzen.

macht bei 50 Requests pro Sekunde 9000
Pakete pro Minute, die allein fiir die Ver-
bindung verschickt werden. Geht man
davon aus, dass im Durchschnitt drei
Clients diese 50 Requests verursachen,
braucht man mit »KeepAlive« auf »On«
nur drei Verbindungen pro Sekunde und
somit nur noch 540 Paketen pro Minute
fiir den Verbindungsaufbau.

Timeouts runtersetzen

Auch der »KeepAliveTimeout« sollte re-
lativ niedrig gehalten werden. Ein Wert
von 15 Sekunden reicht aus. Die »Max-
SpareServers«-Direktive beschrankt die
Zahl der »httpd«-Prozesse, die im Leer-
lauf sind. Das heifdt, dass in Zeiten ge-
ringer Last die Zahl der »httpd«-Prozesse
sinkt. Das bedeutet allerdings auch, dass
der Apache in Zeiten grofler Last erst
neue »httpd«-Prozesse aufforken muss,
was Rechenzeit kostet.

Bei Servern, die mit sehr starken Last-
problemen kdmpfen, sollte der Admin
diese Direktive auskommentieren und
beobachten, ob sich das Verhalten ver-
bessert. Die »MaxSpareServers« auskom-
mentieren sollte er jedoch wirklich nur

Tabelle 1: Essenzielle Apache-Module

Modulname Modulname
env_module alias_module
config_log_ rewrite_module
module access_module
mime_module auth_module

setenvif_module
headers_module

includes_module
autoindex_module

dir_module expires_module
cgi_module php4_module
action_module gzip_module
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bei standig unter starker Last dchzenden  zessen. Denn ein Thread hat keinen ei- Nameservern. Das erzeugt nicht nur viel
g Servern, weil so die Menge der »httpd«-  genen Speicherbereich, der kopiert wer-  Traffic, es kostet auch unnotig Zeit.
2 Prozesse stetig zunimmt. den muss. Er hat auch sonst keine Pro-
g Anders sieht es bei der »MinSpareSer-  zesseigenschaften, die teilt er sich mit Wie Viel bringen ApaChe'
ﬁ vers«-Direktive aus. Sie bestimmt, wie  den anderen Threads. imi ?
S viele Prozesse mindestens nichts zu tun 0pt|m|erunqen.
haben sollten. Diese Prozesse bilden ein  Ejp KompromiSS iSt gefraqt Die Wirkung solcher Optimierungen ist
38 | Polster fiir Lastspitzen. Achtung: Bei schwer zu messen. Das Skript [1] eignet
i Apache 2 hadngt das Verhalten vom ge- Die nichste Performance-interessante  sich nicht, da es den Server nicht belas-
% wadhlten MPM-Modul ab [6], [7]. Wird  Direktive ist »MaxRequestsPerChild«. Sie  tet. Der Apache-Benchmark »ab« (Ver-
§ das traditionelle Prefork-Modell benutzt,  sorgt dafiir, dass nach einer bestimmten sion 2, [2]) leistet aber das Gewiinschte
5 dndert sich nichts. Ist aber das Worker- ~ Anzahl von Requests der Kindprozess (siehe Kasten ,Test-Umgebung"). Ein-
MPM im Spiel, dndern sich die Direkti-  beendet und neu aufgeforkt wird. Leider =~ gangs muss ein Benchmark-Lauf vor al-
ven-Namen in »MaxSpareThreads« und  gibt es Bibliotheken und Module, die len Optimierungen erfolgen:
»MinSpareThreads«. Speicher-Leeks aufweisen, weshalb der CruseGsunshines § aba - 100 10 2
Hier bezieht sich die Angabe auf die An-  Gebrauch dieser Direktive erforderlich http: //rain/artikel/
zahl der Threads pro Apache-Prozess. ist. Ob dies auf dem eigenen System so
Generell ist bei Apache 2 das Erzeugen  ist, muss aber jeder selbst ausprobieren. = Das Programm initiiert 100 Request-Pha-
neuer Threads simpler als das von Pro-  Sollten nach einem halben Tag Betrieb  sen, wobei immer zehn Requests gleich-
bei viel Last die Apache-Prozesse eine  zeitig starten. Listing 2 zeigt ein auf die
ungewdohnliche Grofle erreichen - fest-  relevanten Werte gekiirztes Resultat.
R — 10 stellbar mit dem Tool »top« -, ist das  Interessant sind »Requests per second«
02 Time taken for tests: 2.842457 seconds Einschalten der Direktive wohl oder tibel ~und »Time per request«: rund 35 Re-
03 Complete requests: 100 notig. Dann sollte deren Wert recht hoch  quests pro Sekunde und durchschnitt-
(e ledirequestsl 6 gewdhlt werden, wie hoch genau, hiangt lich 28 Millisekunden pro Request. Nun
05 lizite errors: 0 von der Systemkonfiguration ab und ist nimmt man die Optimierungen vor und
06 Total transferred: 11023620 bytes . . . . .
R 10994986 bytes auszuprobieren. Der Wert ist ein Kom-  fiihrt den Benchmark erneut nach die-
08 Reeorats e ceamel 95008 [FYess] (e promiss zwischen Performance und der  sem Muster aus, Listing 3 zeigt dies. Of-
09 Time per request: 284.246 [ms] (mean) Ressource Speicher. fenbar war hier das Tuning von Erfolg
10 Time per request: 28.425 [ms] (mean, across all Zentral ist die »HostnameLookups«-Di-  gekront: 100 Prozent. Vorsichtig iiber-
concurrent requests) rektive. Aus Geschwindigkeitssicht darf  schlagen vertrdgt die Site nun doppelt so
1 e e 22 | Ibries/see)] megsivet! sie nur einen Wert haben: »Off«. Ihr Ein-  viele Requests wie bisher.
L . schalten wiirde fiir jeden Request einen
13 Connection Times (ms)
14 min mean[+/-sd] median max Reverse-DNS-Lookup erzwingen, der optimierunq an HTTP-Ebene
15 Connect: 0 0 1.0 0 5 wiederum oft mehrere DNS-Requests
16 Processing: 39 278 342.6 105 1012 notwendig macht, unter Umstdnden zu  Das Optimieren auf HTTP-Level zielt pri-
17 Waiting: -83 -22 19.1  -21 1 netztopologisch sehr weit entfernen madr auf das Sparen von Traffic und Re-
18 Total: 39 278 342.8 106 1012
Auf dem Webserver ausgefiihrte CGI-Skripte  hoch - das Starten des Interpreters und das
01 Concurrency Level: 10 bediirfen der erhdhten Aufmerksamkeit des interpretative Abarbeiten des Skripts schluck-

0

o

Time taken for tests: 1.58400 seconds Admins. Diese an sich niitzlichen Progrdmm- ten Ressourcen en masse.

03 Complete requests: 100 chen stellen gern ein ebenso haufiges wie  Im néchsten Schritt schrieben die Program-
04 Failed requests: 0 merkliches Performanceproblem dar, da sie  mierer in C ein 804 Byte kleines Binary, das
05 Write errors: 0

das Starten aufwandiger Interpreter-Binaries
nach sich ziehen.

Das folgende, anonymisierte Beispiel fiir
diese These ist dem Autor personlich bekannt:
Auf einem im deutschsprachigen Raum sehr
bekannten Webserver arbeitete ein gropes
und aufwandiges Perl-CGI-Skript. Da der Ser-
ver von Lastproblemen heimgesucht wurde,
entwickelte das verantwortliche Webteam fiir
das Skript eine neue Routine, die den Load

Performance-abhéngig verzweigt: Ist die Last
zu hoch, gibt es nur eine Fehlermeldung aus,
andernfalls startet es das urspriingliche CGI-
Skript. Diese Mafnahme erwies sich als wir-
kungsvoll, denn das System bewaltigte fortan
Lastspitzen viel leichter.

Wiirden die Programmierer der Site einen
Schritt weiter gehen und ein Apache-Modul
»mod_loadavg« schreiben, kdnnten sie die
Last noch weiter senken. Solche Module er-

0
0
0
09 Time per request:
1

=

Total transferred:
HTML transferred:

11290258 bytes
11261068 bytes
94.48 [#/sec] (mean)
105.840 [ms] (mean)

10.584 [ms] (mean, across all

© 3

Requests per second:

o

Time per request:

concurrent requests)
1
12
1

=

Transfer rate: 10416.67 [Kbytes/sec] received

w

Connection Times (ms)

14 i /-sd] medi e . .

15 Comnect: mn; mezn“O z e ;an ma;( Average iiberpriift und bei Uberlast den CGI- sparen den Aufruf des zugehdrigen Interpre-
16 Processing: 34 98 21.1 - - Prozess killt. Ple erksamkel.t dieser Map- ters. Es gibt fur' fast alle Sprachen passende
17 Waiting: SR 6 0.9 G 0 nahme stellte sich aber als gering heraus: Die Apache-Module: »mod_perl«, »mod_php«,

Last war zu Spitzenzeiten noch immer viel zu »mod_ruby«, »mod_fastcgi« und so weiter.

18 Total: 34 98 21.0 95 155
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und neu anzufordern ist.

Mochte man dem UA - sei es ein Brow-
ser, sei es ein Proxy oder ein anderer
Client - sagen, dass das Dokument be-
reits bei seiner Auslieferung veraltet ist
und damit jedes Mal neu angefordert
werden muss, setzt man den Wert dieses
Feldes auf den Wert des »Date«-Headers.
Nicht giiltig sind Werte wie »now« oder
»0«, sie werden aber im Sinne der Feh-
lertoleranz akzeptiert und bezeichnen
eine bereits abgelaufene Giiltigkeit. Es
steht jedoch jedem Client frei, ob er sich

daran halt oder nicht.

Listing 4: Setzen der »Expires«-

und »Cache-Control«-Header

0
0
0
0
0
0
0
08
0
1
1

=

ExpiresActive On

o

ExpiresByType text/html "access plus 1 month"

@

ExpiresByType text/css "access plus 6 month"

~

ExpiresByType text/javascript "access plus 6 month"

a

ExpiresByType image/gif "access plus 6 month"

o

ExpiresByType image/jpeg "access plus 6 month"

=i

ExpiresByType image/png "access plus 6 month"

©

<Files ~ "\.(js|css|gif|jpe?g|png)$">

o

Header append Cache-Control "public"

—

</Files>

quests. Das erreicht man mit Caching-
und bedingten Headern. Caching-Hea-
der teilen dem User Agent (UA) mit,
dass er Inhalte eine bestimmte Zeit lang
nicht neu anzufordern braucht. Das bie-
tet sich etwa fiir statische HTML-Dateien
oder CSS-Files an. Dazu bezeichnet der
»Expires«-Header den Zeitpunkt, ab dem
ein Dokument als veraltet zu betrachten

Listing 5: Beispiel-HTTP-Anfrage

0
0
0
04 Escape character is ']’
05 GET /artikel/ HTTP/1.1
06 Host:
0
08

09 HTTP/1.1 200 OK

10 Date: Sun, 09 Nov 2003 19:52:04 GMT

11 Server: Apache/1.3.27 (Unix) PHP/4.2.3 AuthMySQL/2.20
12 Cache-Control: max-age=2592000

13 Expires: Tue, 09 Dec 2003 19:52:04 GMT

14 Last-Modified: Tue, 04 Nov 2003 23:50:42 GMT

15 ETag: "a3a068-1a9d9-3fa83b52"

16 Accept-Ranges: bytes

17 Content-Length: 109017

1
1
20

21 <I>HTML-Inhalte<I>

=

ckruse@sunshine:~ $ telnet rain 80
Trying 192.168.1.3...

Connected to rain.defunced.de.

g = @ o

rain

3

Connection: close

©

SO FU R N N

o =3 o

Connection: close
text/html

o

Content-Type:

Der »Cache-Control«-Header ist da strik-
ter. Er bezeichnet Cache-Anweisungen,
die jeder RFC-konforme HTTP-Client be-
folgen muss. Die Syntax von »Cache-
Control« unterscheidet sich ein wenig
von der »Expires«-Syntax. Die Verfalls-
zeit eines Dokuments wird iiber »max-
age = Wert« angegeben. Wert ist hierbei
die Giiltigkeitsdauer in Sekunden ab
dem Zeitpunkt, der im »Date«-Feld ange-
geben ist. Gibt man hier den Wert »0«
an, bedeutet dies, dass ein Dokument
gar nicht gecacht werden darf - was je-
doch nicht zu empfehlen ist.

Ignoranz unterstiitzen

Gelegentlich ist auch das Attribut »pu-
blic« im Cache-Control-Header fiir die
Geschwindigkeit von Vorteil, denn es
verhilft Proxy-Caches zu grofierer Wahl-
freiheit: Trifft ein so instruierter Proxy
auf einen Request, der eigentlich nicht
gecacht werden darf - beispielsweise ein
iiber HTTP-Auth authentifizierter Re-
quest -, kann er sich {iber diese Anwei-
sung hinwegsetzen und trotzdem zwi-
schenspeichern.

Beide Header sind erst mit den Modulen
»mod_expires« und »mod_headers«
nutzbar. Per »mod_expires« kann der
Admin festlegen, wann ein Dokument
verfallen soll. Jedoch kennt das Modul
das Attribut »public« nicht, was »mod
_headers« notig macht, um auch Bild-,
Javascript- und CSS-Dateien in den Ge-
nuss des »public«-Attributs kommen zu
lassen. Das Beispiel einer HTTP-Anfrage
an einen so konfigurierten Server zeigt
Listing 4. Die in Listing 5 gestellte An-
frage konnte der UA jetzt einen Monat
lang cachen, ohne den Server zwischen-
zeitlich kontaktieren zu miissen.

Die Praxis jedoch zeigt, dass zwischen-
speichernde UAs das Ergebnis eine Weile
cachen, in der Groflenordnung von zwei
Tagen, und danach iiber einen bedingten
Header anfragen, ob die interne Version
noch aktuell ist oder neu anzufordern
ist. Das geschieht mit der »If«-Header-
gruppe. Dort sind »If-Matchg, »If-Modi-
fied-Since«, »If-None-Match«, »If-Range«
und »If-Unmodified-Since« erlaubt.

In der freien Wildbahn kommen aber
nur »If-None-Match« (Opera ab Version
7 und Mozilla) sowie »If-Modified-Since«
(Mozilla, Opera ab Version 7 und Inter-

net Explorer ab 5.5) vor. Die anderen
Header erklart [8].

Bedingte Header

Beide bedingten Header beziehen sich
auf Felder, die der Server aufgrund einer
vorherigen Anfrage geliefert hat. »If-Mo-
dified-Since« steht in Verbindung zum
Feld »Last-Modified«, das das Datum der
letzten Anderung des Dokuments be-
zeichnet. Und der Header »If-None-
Match« bezieht sich auf »ETag«, eine
Priifsumme fiir das Dokument.

Der User Agent speichert diese Werte
und stellt einen entsprechenden Re-
quest, wie in Listing 6 zu sehen. Wie
hier erkennbar wird, beantwortet der
Server die Anfrage nur noch mit »304
Not Modified« sowie einigen anderen
Headern, jedoch ohne Inhalt.

Mit Blick auf CGI-Skripte gibt es hier
einiges zu beachten: Das CGI-Skript soll
einen »Last-Modified«- oder
»ETag«-Header schicken, damit
Browser seine Conditional-Get-Algorith-
men verwenden kann. Hinzu kommt,
dass das Skript auch die Header auswer-
ten muss. Und es hat die Aufgabe, das
Datum in eine geeignete Form zu brin-
gen (meist ist das die Anzahl der Sekun-
den seit 1970) und dann priifen, ob die
Version, die der »If-Modified-Since«-Hea-
der beschreibt, veraltet ist.

Das gilt auch fiir den »If-None-Match«-
Header: Das Skript wertet die Priifsum-
me aus und stellt auf diese Weise fest,
ob die im Header beschriebene Version
veraltet ist. Als Priifsummen-Algorith-
men eignen sich kryptographische Ha-
shing-Verfahren wie MDS5. Der Zugriff
auf die Werte der beiden Header erfolgt
iiber die beiden CGI-Umgebungsvaria-
blen »HTTP_IF_MODIFIED_SINCE« und
»HTTP_IF_NONE_MATCHx.

einen
der

20fach beschleunigt

Fiir den Nachweis der Wirksamkeit der
gerade beschriebenen Maffnahmen ldsst
sich das Skript ([1]1, siehe Kasten ,, Test-
Umagebung”) einsetzen:

ckruse@sunshine:~ $ ./measure.pl --base-url?
http://rain/artikel/

Getting http://rain/artikel/...

[...]

Time elapsed: 4.642203 seconds



Beim Zuschalten der konditionale Hea-
der dauert der ganze Request plotzlich
weniger als eine Sekunde:

ckruse@sunshine:~ $ ./measure.pl 2
--send-if-modified-since 2
--send-if-none-match --base-url 2
http://rain/artikel/

Getting http://rain/artikel/...
[...]

Time elapsed: 0.181876 seconds

Kompressor-Technik

Die andere Moglichkeit, tiber HTTP et-
was zu tunen, ist Content Encoding. Der
UA schickt beim Anfordern eines Doku-
ments den Header »Accept-Encoding«
mit, in dem Angaben iiber die Form der
Verarbeitung des Inhalts stehen. Giiltige
Werte sind zum Beispiel »gzip« [9] oder
»compress«. Beide Angaben bezeichnen
Algorithmen, die den Inhalt des Doku-
ments vor dem Ausliefern Server-seitig

Test-Umgebung

komprimieren und Client-seitig entpa-
cken. Die Methode spart sehr viel Traffic
- bis zu 90 Prozent.

Die Sache hat aber gewichtige Nachteile:
Erstens kommen nicht alle UAs damit
klar - Netscape 4 zum Beispiel schickt
»Accept-Encoding: gzip«, obwohl der
Browser die Methode nicht richtig be-
herrscht. Zweitens kostet es Server-seitig
Performance, denn der Apache-Server
muss jedes Mal jedes Dokument vor
dem Ausliefern komprimieren.

Drittens leidet die Technik an der man-
gelnden Akzeptanz diverser Zwischen-
stationen: Viele Contentfilter entfernen
einfach den Accept-Encoding-Header.
Auch reagiert die Mehrzahl der Proxies
allergisch auf den wegen der Kompri-
mierung notigen »Vary«-Header. »Vary«
fihrt alle Header auf, von dem diese Va-
riante des Requests abhingt. Alteren
Versionen des HTTP-Proxies Squid
schalten alle Formen des Cashings ab

LWPz :Userfigent s

# Tokunentes Notuendige herunterladen
= do_request.(iua, fontc=>{ base-url'},

# zuszerden besuchen wir die Basiz-URL, in der *nur der
4 Verzalchnlsname ist
—>{'base-url'}r
e Ry 93

: T ; ingarikel P ey |aufen Gentoo Linux 1.4 mit Ker-
¥ nel 2.4.22 und Perl 5.8.0. Als

Sl 5 Ty o [3ia, O T (et ety bz wichtigstes Benchmarking-Tool

# T Usarfigant-hyokt, dass uncors Anfragen an den HTTF-Seruer otells dient ein vom Autor dieses Bei-

# Mun fihre bitte auch den Request durch, ., die Rickgabe brauchen wir

# zum Filtern der URLs {uir wullendscl;hessllch alles zum Rendern des daS unter [1] 7u haben |St. Abbll'

trags entworfenes Perl-Skript,
” dung 2 zeigt einen Ausschnitt. Es
ladt die ihm als Parameter iiber-
gebene URL und alle darin enthal-

0b eine Optimierung sinnvoll oder iiberfliissig
war, beweisen Benchmarktests. Es liegt dabei
nahe, die Zeit zu messen, die der Server von
der Anfrage bis zum Ende der Ubermittlung
braucht. Der Autor betreibt zu diesem Zweck
zwei PCs, die iiber ein internes 100-MBit-Ether-
net verbunden sind. Auf dem Ser-

# durchsuche alle src-fttribute (Bilder, Seripte, etc) .
S e S GRS tenen Referenzen herunter, die
:d: z”szji?;}_;wm unless Buri =" nl"httpe/s1s zum Rendern noth sind. Dabei
42,1 208 . . o
=l misst es die dafiir gebrauchte
Abbildung 2: Ausschnitt aus dem Benchmark-Perl-Skript des Zeit (Abbildung 3).
Autors, das auf der Linux-Magazin-Webseite zu downloaden ist. Das zweite hier eingesetzte

Benchmark-Tool kommt bereits

mit dem Apache: »ab« [2]. Es ist
haupsachlich fiir Lastanalysen gedacht. Dafiir
simuliert es eine sehr hohe Anzahl zeitglei-
cher Anfragen und misst, wie viele Requests
pro Sekunde mdglich sind und wie lange der
Apache fiir deren Bearbeitung braucht.

d j ing/artikel

ver-PC (AMD Athlon 600 mit 64 chy

4.6 und Apache 1.3.27.

Getting http://rain/artikel/sitesforund, . /i/preise_eck,qif .
o Getting http://rain‘artikel/site/Forund, . /ifpfeil_schuarz_drei g.r

MByte SD-RAM) laufen FreeBSD Getting https//rain/artikel/site/Foruns../i/button rot_reu.gif..

Getting http://rain/artikel/sitesforuns, . /i/pu,gif .

Getting http:/fasl.Falkag. derse] 2end=bantk 1d=50321 8 dat=10305880pt =08  du=, .

Getting https//rain/artikel/site/foruns../11/194200/ chipheft3. jpa. .

A||e im Artikel beschriebenen Cetting hitpi//rainfartikel/site/forund, /11/194716 testaioger-Lomo,gif «ss

Getting httpr//rain/artikel/site/foruns,./11/13451932_3F16fcd03d. jpa. .

) ettin Hts frain/ertifel siterforun ./ /IS8 ik vidzes kioskbox. pa..
Webserver: ElqenSChaften qe|ten Cetting http://rain/artikel/sitesforun, /11/215106 p-amazon, gif
. Getting hbtps//raindartikel /site Forund /1 1/21E10E - sbimy, O1F-
auch fiir Apache 2; andernfalls Getting hEtps//rainfartikel fsitesfarune . /1 L/21G106/printerred-2.01F ...
Getting hEtps//raindartikel /siteforund /i1 RIOB pxomio,gif 1y
i i f i Getting hbtps//raindartikel /site’Farund /1L 21E10E chipty, o1F.
wird eXP“Z't darauf hlngereSEn. Getting httpr//rain/artikel/sitesforund, ./ii/216106/TELL Lugu.;pg.,,
AP . Gatting hhtps//raindartikel /siterforund b inages pfail_blauygit,,
Um |SDN'GeSChWInquk8It Zu SI- Getting httpr//rainfartikel/site/Forund, . /buinages/d.aif. .
Cetting hitp://rainfartikel/sitesforund, /by inages/go. trans_hellblau,gif, ,
mu”eren - Sle macht Ze|td|ffe- Getting http://rain/artikel/site/forunsbuinages/pfeil_blau.gif..

Getting http://rain/artikel/site/foruns, . /buinages /x.qif...
Getting httpi//rainfartikel/site/foruns, /i/up,gif ., ,

renzen deutlicher - ist aUBerdem §TWE elapsed: 10,725228 seconds

* fdev/projects/mthoring/art ikel + [| ]

Mod_bandwidth installiert.

Auf dem Client-Rechner (AMD Du-  Abbildung 3: Das Benchmark-Skript des Autors in Aktion. Es ladt die
ron 800 mit 312 MByte SD-RAM) iibergebene URL herunter und misst die dafiir gebrauchte Zeit.

- Anzeige -
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und fordern das Dokument bei jeder An-
frage neu an - fiir den Website-Betreiber
kaum erstrebenswert. Der Einsatz von
»mod_gzip« will also genau tiberlegt und
auf das Zielpublikum abgestimmt sein.

Tuning auf HTML-Level

In HTML-Dateien schlummert das grof-
te Optimierungspotenzial. Viel HTML-
Code - gerade im kommerziellen Be-
reich - liefern HTML-Designer, die mit
Wysiwyg-Editoren wie Dreamweaver ar-
beiten. So sieht der Code auch aus.
Nicht selten ldsst er sich um mehr als 50
Prozent kiirzen, bei gleichem Aussehen
versteht sich. Generell ist es sinnvoll, so
viel Formatierungsangaben wie moglich
aus HTML-Dateien zu verbannen und in
CSS-Dateien zu legen, was Wysiwyg-
Editoren eigentlich - oft im Gegensatz
zu ihren Benutzern - beherrschen.
CSS-Dateien werden, anders als einge-
bettete Formatierungsangaben, in der
Regel nur einmal geladen, sodass der
HTTP-Server die Formatierung nur ein-
mal ibermittelt muss. Unnotige Ver-
schachtelungen von Tabellen,
Dreamweaver sie macht, sind zu vermei-
den. Der Webdesigner sollte solchen
Code auf keinen Fall ungepriift iberneh-
men, sondern zum Beispiel mit HTML-
Tidy [10] iiberarbeiten.

wie

Bilder und Grafiken

Bei Bildern kann der Webdesigner oft
viel Traffic sparen. Von Bedeutung und

Listing 6: Ein bedingtes GET
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ckruse@sunshine:~ $ telnet rain 80

Trying 192.168.1.3...

Connected to rain.defunced.de.

Escape character is '*]'.

GET /artikel/ HTTP/1.1

Host: rain

Connection: close

If-Modified-Since: Tue, 04 Nov 2003 23:50:42 GMT
If-None-Match: "a3a068-1a9d9-3fa83b52"

HTTP/1.1 304 Not Modified

Date: Sun, 09 Nov 2003 20:28:43 GMT

Server: Apache/1.3.27 (Unix) PHP/4.2.3 AuthMySQL/2.20
Connection: close

ETag: "a3a068-1a9d9-3fa83b52"

Expires: Tue, 09 Dec 2003 20:28:43 GMT

Cache-Control: max-age=2592000

Connection closed by foreign host.

von allen Browsern unterstiitzt sind die
Bildformate Gif, Jpeg und PNG. Einfache
Strichgrafiken und Cartoons sind eine
Domdne von Gif, widhrend Jpeg fiir Fo-
tos und sehr farbenreiche Bilder gedacht
ist, allerdings ist sein Kompressionsalgo-
rithmus verlustbehaftet.

Das Gif-Format ware fiir diesen Fall be-
sonders ungeeignet, da seine Farbpalette
auf 256 Farben beschrdnkt ist. Andere
Farben muss es durch ein Rasterverfah-
ren (Dithering) herstellen, was die Datei
unschon groff werden ldsst. Ist die Qua-
litdt primdr, wird das verlustfrei kompi-
mierende PNG zum Format der Wahl,
wenngleich die Dateien etwas grofier als
Jpegs ausfallen.

Oft sieht man, dass Bilder zwar in sehr
hohen Auflésungen veroffentlicht, aber
dann durch die zugehorige HTML-Datei
iiber »width« und »height« herunterska-
liert werden. Das hat gleich zwei Nach-
teile: Zum einen passieren unnétig grofRe
Bilddateien die Leitungen. Zum anderen
leidet die Darstellung im Webbrowser,
da ibliche Rendering-Engines Bilder
sichtbar schlechter herunterrechnen als
es Grafikprogramme vermdogen.

Heutige Webdesigner brauchen aber
nicht gleich ins Gegenteil zu verfallen
wie in Zeiten der 14400-Baud-Modems
und des teuren Webspace. Damals war
es iiblich, Bilder kleiner abzuspeichern,
um sie dann vom Browser hochskalieren
zu lassen. Aber auch in dieser Richtung
skalieren gdngige Clients mafig. Sinn-
voll ist, die Bilder auf genau jene GrofRe
zu skalieren, die die Anwendung zu 100
Prozent darstellen wird - das ist der op-
timale Kompromiss zwischen Daten-
menge und bester Qualitat.

Leerzeichen und
Zeilenumbriiche

Da HTML eine weitgehend formatfreie
Sprache ist, darf man alle syntaktisch
iiberfliissigen Leerzeichen und Zeilen-
umbriiche entfernen. Dem UA ist gleich-
giiltig, ob der HTML-Code schon forma-
tiert wurde oder Salat ankommt. Das er-
offnet eine weitere Moglichkeit, um Traf-
fic zu sparen. Das gleiche Ziel verfolgt,
wer Windows- in Unix-Zeilenumbriiche
konvertiert, die in einem statt in zwei
Byte stecken. Diese Arbeit verrichten
alle modernen Editoren.

Apache-2-Benutzer konnen auf das Mo-
dul »mod_blanks« zurtickgreifen, das ge-
nau diese Aufgaben erledigt. Alle ande-
ren erreichen einen vergleichbaren Ef-
fekt, wenn sie zwei Versionen pflegen,
eine fiir die Entwicklung und eine fiir
den Auftritt. Nach jeder Anderung an ei-
nem Entwicklerfile 1dsst man einfach ein
kleines Skript, zum Beispiel [11], riiber-
laufen. Die dabei entstehende Datei ist
aller entbehrlichen Leerzeichen und Zei-
lenumbriiche beraubt.

Wer alle diese Tuningmaffnahmen auf
seine Site anwendet, erreicht zweifellos
bei mittlerer und hoher Last eine bessere
Performance. Wie stark der Gewinn ist,
ldsst sich in einem Vorher-nachher-Ver-
gleich mit den beschriebenen Bench-
marks beweisen. (jk) |
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